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Resumo: Este estudo foca no impacto da vivéncia de mulheres em cargos de lideranca. A
amostra consiste em profissionais que possuem experiéncia em cargos de gestdo. A analise de
dados ¢ descritiva, a pesquisa qualitativa e bibliografica. Os resultados indicam que o
cooperativismo tem buscado uma igualdade de género, e que mulheres em cargos executivos
ja € uma realidade no ramo do Crédito. Além disso, a pesquisa apresenta depoimentos de
mulheres que construiram uma trajetoria até chegar em cargos de lideranga. H4 evidéncias que
essa cooperativa esta desenvolvendo. O estudo contribui para a literatura de governanga e do
cooperativismo.
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1. INTRODUCAO

A desigualdade de género ainda ¢ um problema social importante no Brasil e em todo
o mundo. Esse ponto também esta inserido no mundo corporativo e fica extremamente evidente
ao falar sobre a lideranca feminina. Mesmo que as mulheres correspondam a mais ou menos
metade da populagdo mundial, h4, ainda, diferengas notaveis na representatividade no mercado
de trabalho e em cargos de maior hierarquia (GPTW, 2022).

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2018), as
mulheres enfrentam desigualdades de condigdes de trabalho e saldrio. A pesquisa demonstra
que, entre 2012 e 2016, as mulheres ganhavam cerca de 75% a menos que o homem, e o estudo
frisa que isso se dava porque as mulheres tinham menor carga horaria, porém, quando essa
condi¢do se iguala, o percentual se eleva para 86,7%.

No ambito empresarial, a governanga ¢ tida como uma das técnicas mais avangadas de
gerenciamento, com possibilidade para ser inserida em multiplas organizagdes, considerando
que garante uma eficiéncia maior as decisdoes tomadas, eliminando o conflito de interesses
(HITT; IRELAND; HOSKISSON, 2012).

De maneira geral, a governanga se origina almejando o distanciamento dos proprietarios
da administragdo dos seus empreendimentos, com o principal objetivo de alinhar as

expectativas dos gestores com as dos proprietarios, de maneira a definir as metas que venham
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dirigir, monitorar ou controlar as organizagdes para alcangar os objetivos esperados, sendo seus
principios totalmente aplicaveis aos diversos tipos de organizagdes (TEIXEIRA; GOMES,
2019).

Nesse sentido, o contexto cooperativista se destaca em prol da representatividade cada
vez maior em relagdo ao universo feminino. O modelo de negocio € orientado por valores e
principios que visam a constru¢do de um mundo mais justo, equilibrado e com melhores
oportunidades para todos, fomentando, por consequéncia, a participacdo feminina nas
cooperativas, que se torna maior, mais efetiva e positiva ano ap6s ano.

Contudo, segundo o IBGE, em 2019 as mulheres receberam, em média, 77,7% do
montante auferido pelos homens. A desigualdade atinge proporgdes maiores nas fungdes € nos
cargos que asseguram os maiores ganhos. Entre diretores e gerentes, as mulheres receberam
61,9% do rendimento dos homens. O percentual também foi alto no grupo dos profissionais da
ciéncia e intelectuais: 63,6% (RODRIGUES, 2021).

Diante desse contexto, fica evidente a existéncia da desigualdade de género, mesmo
com toda a evolugdo no que diz respeito a governanga e incentivo no ambito cooperativista.
Sendo assim, faz-se necessario melhor compreendé-la. Este estudo identifica o impacto de um
género feminino em cargos de lideranca, apresentando cases presentes em uma instituicao

financeira cooperativa.

2. MATERIAL E METODOS

Este artigo tem por objetivo realizar um estudo bibliografico a respeito do tema: como
as mulheres podem transformar o cooperativismo. E aprofunda a pesquisa, através da
metodologia qualitativa. Onde algumas colaboradoras da Cooperativa Sicoob Unido MT/MS
sdo entrevistadas.

A pesquisa bibliografica, para Fonseca (2002), ¢ realizada a partir do

[...] levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por meios
escritos e eletronicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites.
Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que
permite ao pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto
(FONSECA, 2002, p. 32).

Na pesquisa qualitativa as entrevistas podem ser de varios tipos, constituindo um
espectro varidvel desde uma conversa informal até um roteiro padronizado (BARDIN et al,
2010). No presente artigo, o tipo da entrevista ¢ informal, ou seja, menos estruturada.
Distingue-se da simples conversagao porque o objetivo ¢ a coleta de dados (SILV A et al, 2006).
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Para Gil (2002, p. 17) “A pesquisa ¢ necessaria quando ndo se dispoe de dados
suficiente para responder a lacuna, ou entdo quando a informacao disponivel se encontra em

tal estado de desordem que ndo pode ser adequadamente relacionada ao problema”.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA
3.1. Cooperativismo

A expressdo cooperativismo se da a partir da palavra cooperacdo que, tem como
significado operar conjuntamente, com a finalidade de atingirem objetivos mutuos. Diversos
pensadores tomam como uma amostra de cooperagdao as formigas, por elas demonstrarem
caracteristicas reais de cooperacdo, de mutua ajuda, e ainda, por elas colocarem a sobrevivéncia
do formigueiro acima de suas vidas. As formigas trabalham unidas, carregam para seu habitat
coisas que superam o seu proprio peso e tamanho e sao solidarias entre si em todos os aspectos.
Dessa forma, o exercicio de cooperagdo promove a sobrevivéncia da espécie (FARIAS; GIL,
2013).

O cooperativismo ¢ um sistema de natureza social e econdomica, administrado pelos
proprios trabalhadores em bases democraticas, feito por meio da ajuda mutua, que se objetiva
a satisfacdo das necessidades econdmicas e a promog¢ao social, educacional e moral dos
participantes e a propria sociedade. No Brasil e no restante do mundo, o cooperativismo se
manifesta a partir das cooperativas singulares e cooperativas de segundo e terceiro graus
(cooperativas centrais). As estruturas de organizacao se mostram desde as esferas locais,
passando pelas de representacao estadual e nacional, até as internacionais (BUTTENBENDER,
2009).

De acordo com Meinen e Port (2014), os principios do cooperativismo sdo 0s
norteadores através dos quais as cooperativas colocam em pratica seus valores. Existem sete
principios do cooperativismo e sdo eles:

1) Adesao livre e voluntaria: As cooperativas sao institui¢des voluntarias, abertas para
todas as pessoas prontas para utilizar os seus servicos € tomar conta de
responsabilidades como membros, sem discriminacao de sexo ou género, social,
racial, politica e religiosa.

2) Gestdo democratica: As cooperativas sdo instituicdes democraticas, controladas
pelos seus integrantes, que participam de maneira ativa na hora de fazer suas
politicas e tomar decisdes. Os homens e as mulheres, escolhidos como

representantes dos demais membros, sdo responsaveis diante destes.
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Nas cooperativas de primeiro grau, os membros possuem direito igual de voto (um
membro, um voto); as cooperativas de grau superior sao também organizadas de
maneira democratica.

3) Participacdo Economica: Os integrantes contribuem com equidade para o capital
das suas cooperativas € o controlam de maneira democratica. Parte desse capital
¢, habitualmente, propriedade comum da cooperativa. Os membros podem receber,
normalmente, havendo condi¢des econdmico financeiras para tal, uma remuneragao
sobre o capital integralizado, como condi¢do de sua integracdo. Os
integrantes enviam o que ¢ excedente a uma ou mais das seguintes
finalidades: desenvolvimento da cooperativa, permitindo a formacao de reservas,
em parte indivisiveis; retorno aos sécios na propor¢ao de suas transagdes com as
cooperativas e apoio a outras atividades que forem apoiadas pelos associados.

4) Autonomia e Independéncia: As cooperativas sdo organizacdes autdrquicas, de
ajuda mutua, controladas pelos seus integrantes. Se fecharem acordos com outras
organizagdes, principalmente instituigdes publicas, ou recorrerem a capital
externo, devem fazer isso em condigdes que assegurem o controle democratico
pelos seus membros € mantenham a autonomia da cooperativa.

5) Educagdo, Formagdo e Informacdo: As cooperativas acionam a educagdo ¢ a
formagao dos seus integrantes, dos representantes eleitos e dos trabalhadores, de
modo que estes possam colaborar, eficientemente, para o desenvolvimento das suas
cooperativas. Mantém informado o publico em geral, especialmente os jovens € os
lideres de opinido, sobre a origem e os beneficios da cooperagao.

6) Intercooperagdo: As cooperativas servem de forma mais eficiente aos seus
integrantes e proporcionam mais for¢ca ao movimento cooperativo, trabalhando em
conjunto, por meio das estruturas locais, regionais, nacionais e internacionais.

7) Interesse pela comunidade: As cooperativas funcionam para o desenvolvimento
sustentado das suas comunidades por meio de politicas aprovadas pelos membros.

O cooperativismo da valor as pessoas e, sao elas que dizem as condigdes para mudar

sua realidade. Esses valores humanos concebem os interesses comuns com a mesma relevancia
das aspiracdes individuais. O desfecho ¢ o equilibrio da justica social com a prosperidade

econdmica e da sustentabilidade com o lucro (CRESOL, 2022).

3.2. Lideranca Feminina
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Um momento importante na inser¢ao feminina no mercado de trabalho ¢ a Revolucdo
Industrial (séculos XVIII e XIX), nela as condigdes de trabalho eram precarias, principalmente
para as mulheres e criangas. Contudo, mal sabiam que a partir do século XX algumas coisas
mudariam e as portas se abririam para reivindicagdes de posi¢des na esfera politica,
organizacional e educacional. Posterior a guerra, os triunfos femininos no mercado de trabalho
ganham maior notoriedade, trazendo a questdo da divisao sexual do trabalho como assunto
relevante para ser estudado pelo mercado.

O entendimento e as solucdes para a situagdo de diminuicdo feminina no ambito do
trabalho serdo buscados por correntes de pensamento politico e econdmico, incluindo, as
liberais e as marxistas. Para o feminismo liberal, a submissdao da mulher emana do processo
historico-cultural, onde a mulher se vé obrigada a cuidar da prole e a ser subordinada, cabendo
aos homens ser os chefes e responsaveis pelo sustento da familia. Para que isso mude, ¢
necessaria a inser¢ao incisiva da mulher no campo de trabalho, para que ela seja contemplada
pela sociedade como ser atuante e socialmente relevante.

A abordagem liberal possui a ideia de que homens e mulheres sdo iguais entre si e
perante a lei, o que acontece logicamente que lhes cabem os mesmos direitos. Diante dessa
perspectiva, o conceito de feminismo se liga a conquista por “direitos iguais” - como a luta
desencadeada pelas “sufragistas” norte-americanas -, sendo esta abordagem, contudo, mais
voltada para o individuo do que para o coletivo (MELO; THOME, 2018).

Hé4 muitos beneficios na participagdo da mulher dentro do mercado de trabalho,
influenciando principalmente na lideranga, uma vez que as mulheres podem ter um estilo mais
participativo e democratico que os homens, além de criar independéncia financeira e emocional
para as mulheres, fortalecendo sua voz ativa e a empoderando (EMMERIK; MARTIN;
EUWEMA, 2010).

A entrada das mulheres brasileiras em varios espacgos se deve, principalmente, a trés
pontos: taxa de fecundidade em declinio; nivel de instru¢do da populagdo feminina em
ascensdo; e aumento do numero de familias comandadas por mulheres. No entanto, ainda que
muitas lutas feministas tenham ocorrido e ndo se pode negar que a evolucao nas condicoes de
vida de muitas brasileiras, € notorio que o seu acesso a posi¢cdes como lider ou de poder nas
inimeras organizacdes de diferentes dominios ainda ndo ¢ evidente (KANAN, 2010).

Por mais que ndo tenham sido totalmente eliminados os tragos culturais de
discriminacao a mulher, novos valores entram na sociedade atual, resumidos nas mudancas de
significados, estilos de vida, arranjos familiares/sociais, entre outros. Dessa forma, € possivel

que essa mesma sociedade passe a assumir, definitivamente, uma posi¢do mais benéfica que
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contraria a emancipagao da mulher (NOGUEIRA, 2006).

De acordo com Eagly e Carli (2003) h4a uma grande vantagem de se ter uma lideranca
feminina, considerando que, a mulher assume um estilo para liderar que ¢ mais eficaz do que
o masculino, tendo em vista as condi¢des contemporaneas da vida organizacional. E possivel
evidenciar cada vez mais que as atitudes femininas de cooperacao, mentoria e colaboracao sao
importantes em variados contextos. Os autores afirmam, ainda, que o homem, hoje em dia,
aparece associado a um estilo de lideranga antigo, que ndo se encaixa nas necessidades de
muitas organizagdes modernas.

No Cooperativismo, essa historia se iniciou a partir de Eliza Brierley, que foi a tinica
mulher junto com 27 homens a formar a primeira cooperativa no mundo. A participagdo de
Eliza nesse movimento motivou diversas mulheres a tomarem coragem para participar de

forma ativa das cooperativas (MUNDOCOOP, 2020).
3.3. Governanca

Governanga significa um sistema pelo qual as institui¢cdes sdo dirigidas, monitoradas e
estimuladas, incluindo os relacionamentos entre socios, diretorias, orgdos de fiscalizagdo e
controle, bem como as demais partes interessadas (chamados de stakeholders). A governanca
¢ realizada por meio das boas agdes que mudam principios basicos para recomendagdes
objetivas, ordenando interesses com o objetivo de manter ¢ melhorar o valor econdmico de
longo prazo da organizagdo, contribuindo para o acesso a recursos, auxiliando, ainda, na
qualidade da gestao (MIRANDA; SOUZA, 2021).

De acordo com Teixeira e Gomes (2019) a governanca se originou no momento em que
os proprietarios passaram a administrar a distancia as suas propriedades, seus pertences e seus
investimentos, encarregando a terceiros autoridade e poder para chefiar o capital em questao.

No entanto, para que as solu¢des organizacionais fossem melhoradas e houvessem
alinhamento dos interesses entre os proprietarios e administradores, almejando mais conforto
e seguranga aos donos sobre o0 modo em que estd sendo administrado seu capital, foram
desenvolvidas diversas estruturas de governanga.

Para o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa — IBGC (c2022), a governanca
funciona como um sistema que almeja dirigir, monitorar € motivar as organizagdes para as boas
praticas, contando que seus principios basicos se modifiquem em recomendagdes objetivas,
além disso, para o instituto h4 quatro principios basicos da governanca que sao:

1) Transparéncia: significa a vontade de mostrar, para as partes interessadas, as
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informacdes que sdo de seu interesse, nao se limitando apenas aquelas que sdo
impostas por leis ou regulamentos.

2) Equidade: tratamento justo e igualitario de todos os socios.

3) Prestacdo de Contas: os agentes de governanca devem prestar suas contas de sua
atuacao de maneira clara, concisa € compreensiva.

4) Responsabilidade Corporativa: os agentes devem cuidar da viabilidade econdomico-
financeira das organizagdes, além de diminuir as externalidades negativas de seus
negdcios e aumentar as positivas.

O principal conceito da governanca ¢ guiar a economia ¢ a sociedade almejando
objetivos coletivos. O processo de governanga envolve desvendar formas de identificar metas
e depois descobrir os meios para atingir esses objetivos. Mesmo que seja facil identificar a
logica da governanga e as formas para atingir esses objetivos sejam muito bem conhecidos pela
ciéncia politica e administragao publica, a governanga ainda ndo ¢ uma tarefa facil (PETERS,

2013).
3.4. Institui¢io Financeira Cooperativa

Uma institui¢ao financeira cooperativa ¢ uma sociedade feita de pessoas, cuja finalidade
¢ oferecer produtos financeiros e prestar servigos de modo mais facil e com mais vantagens
para seus membros. Uma cooperativa € controlada e guiada pelos proprios cooperados, que sdo
também os beneficiarios na distribui¢do dos resultados financeiros do negécio (UNICRED,
c2022).

Por ser sem fins lucrativos, essas instituigdes possuem taxas de aplicagdes maiores e
taxas de juros muito abaixo do mercado. Além disso, pratica tarifas e taxas reduzidas ou
inexistentes em relacdo ao que praticam os demais bancos, isentando o cooperado até mesmo
de impostos. A cooperativa possui um atendimento personalizado, o que ¢ o grande diferencial,
assim como a distribuicdo de sobras ao final de cada ano entre os cooperados. O principal
objetivo dessas institui¢des ¢ atender as expectativas dos cooperados, por conta disso os
produtos e servicos sdo adequados as suas necessidades e perfis (UNICRED DIGITAL, 2021).

Carvalho et al (2015) destacam que a caracteristica principal que diferencia as
cooperativas de crédito ¢ a relagdo entre a efici€éncia operacional e social. Os usuarios, que sdao
os proprios membros, dessas cooperativas também sao os donos e eles podem influenciar tanto
a porcentagem das taxas cobradas como a porcentagem de sobras a distribuir ao final do ano

fiscal.
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Levando em conta todos os riscos provenientes das atividades desenvolvidas e servigos
prestados em um conglomerado financeiro, as institui¢des financeiras t€ém regras de
regulamentacdo e principios, importantes para seguranga e fortalecimento do sistema, ajudando
como um mecanismo de controle. As atividades bancérias, por sua relevancia, complexidade e
dinamismo, sao reguladas por um numero consideravel de regras voltadas a construcao do
Sistema Financeiro e ao relacionamento entre os bancos e seus clientes (FEBRABAN, 2015).
Com o acréscimo do uso dos associados das cooperativas de crédito tendo em vista seus
produtos e servigos, as cooperativas de crédito estdo averiguando cada vez mais o seu potencial
no mercado e dessa forma impulsionando o crescimento econdmico e social local. Esse
instrumento de direta interagdo com os usudrios desse sistema pode conceder uma troca de
compreensdes melhorando assim a qualidade de vida dos cidaddos favorecendo no
desenvolvimento da regido onde esta localizada, e fazer com que as cooperativas de credito
promovam seus produtos e servigos aos associados € a0 mesmo tempo receber apreciagdo da
populagdo que ¢ seu publico alvo. Essa interagdo com a populacdo tenta vislumbrar as
exigéncias dos seus clientes e associados, gerando uma verdadeira modificacdo social
(GREGORINIL, [s.d.]).

Ao se juntarem em centrais e confederagdes, as cooperativas t€ém ganhos de escala e de
complementaridade, sendo permitido também ofertar produtos e servigos sistémicos, tendo
como exemplo, consorcios, seguros, previdéncia privada, poupanca e fundos de investimento.
Elas atuam apenas nas cidades previstas no estatuto social e a adesao de membros ¢ limitada
aqueles que facam a condicao de vinculo associativo, exceto para as cooperativas de livre
admissdo de associados.

Por isso, as cooperativas atuam regionalmente, com captagdo e aplicacdo de seus
recursos nos limites da area de atuacao, o que favorece o desenvolvimento local. A aplicacao
de recursos captados na propria localidade cria um circulo virtuoso para a comunidade,
favorecendo o desenvolvimento econdmico local. A cooperativa de crédito pode captar
depositos e conceder crédito apenas para os associados. A associagdo implica subscricao e
integralizacao de contingentes de acordo com o valor minimo previsto em estatuto. Dessa
forma, nas cooperativas, o usuario ¢ também dono da institui¢do, com permissao de decisao na

politica operacional, devendo ser tratado de forma igualitaria (FGCOOP, c2022).

4. RESULTADOS E DISCUSSOES
O Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil (Sicoob) € o maior sistema financeiro
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cooperativo do pais, contando com 6,1 milhdes de cooperados, 352 cooperativas singulares,
2.090 municipios atendidos, 3.894 pontos de atendimentos distribuidos em todos os estados do
pais, além de ser o 13° maior grupo empresarial do Brasil e Unica instituicao financeira em 326
municipios (SICOOB, 2022).

Ainda de acordo com o Sicoob (2022) esse sistema esta arranjado em trés niveis
operacionais que unem cooperativas singulares, centrais e o Centro Cooperativo Sicoob (CCS).
As cooperativas singulares, sdo as corporagdes que prestam servigo imediato aos cooperados.

Essas possuem atuagdo local e estdo em todos os estados e no Distrito Federal, ja as

cooperativas centrais sdao as entidades locais que proporcionam a incorporagao sistémica das

cooperativas singulares a elas filiadas, ordenando-as e proporcionando-lhes apoio, e
atualmente, o Sicoob conta com 16 centrais distribuidas pelo pais.

O CCS tem como objetivo constituir institucionalmente o Sistema e ¢ encarregado pelas
regras, politicas, condutas, processos, tecnologias, produtos, servicos e marcas de todo o

Sistema, além disso, integram o CCS:

. Uma confederagao;

. Um instituto voltado para o investimento social estratégico;
. Um banco cooperativo;

. Uma distribuidora de titulos e valores mobiliarios;

. Uma entidade fechada de previdéncia complementar;

. Uma administradora de consorcios;

. Uma processadora e bandeira de cartdes;

. Uma seguradora do ramo vida e previdéncia.

4.1. Surgimento do Sicoob Unido MT/MS

O Sicoob Uniao MT/MS fundamenta sua atuagdo considerando os principios, valores e
proposito do sistema cooperativista, que englobam a promocao da justiga financeira e
prosperidade, inspiracdo a solugdes e experiéncias inovadoras e sustentaveis por meio de
cooperagdo. Dentre seus valores se fazem presente o respeito e valorizacdo das pessoas, €tica
e integridade, exceléncia e eficiéncia. Para entender como se formou a unido MT/MS ¢
necessario conhecer um pouco da histéria de outras trés cooperativas que deu inicio a essa
unido.

A Coopertec se originou a partir do sonho de um grupo de servidores da antiga Escola

Técnica Federal de Mato Grosso (ETFMT), que almejava ter uma institui¢ao financeira que os
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atendesse totalmente. O sonho se tornou realidade em 7 de maio de 1992, quando foi
constituida a cooperativa, com 135 s6cios fundadores. No ano de 1999, a Coopertec adotou ao
Bancoob e, com o surgimento do Sistema Sicoob, passou a ser chamada Sicoob Coopertec,
transformando-se, entdo, em referéncia e modelo nacional, contando com a satisfagao dos
socios pelo atendimento diferenciado. Em 2016, a Coopertec se uniu a Federal e Credijud, para
darem inicio ao Sicoob Unido MT/MS.

Na cidade de Cuiaba, um grupo de 22 policiais federais inconformados com as
adversidades que sofriam quando demandavam melhor atendimento e condigdes de crédito na
institui¢ao financeira em que recebiam seus salarios, resolveram constituir sua propria
institui¢ao financeira e, dessa forma, em 30 de margo de 1993, reunidos em Assembleia Geral
de Constituicdo, deram inicio a Cooperativa de Crédito Mutuo dos Servidores da Policia
Federal lotados no Estado de Mato Grosso - Coopef.

Mais tarde, em 1995, ja com recursos ociosos, buscaram aumentar o quadro de socios,
com a alteracdo do Estatuto para abrigar os policiais da Policia Rodoviaria Federal,
considerando que, no dia 18 de abril do ano de 1996, com ajuda dos dirigentes daquele 6rgao
e dos representantes dessa classe, ocorreu a inauguragao do primeiro PAC, instalado na sede
da Policia Rodoviaria Federal. J4 em 2016, a Federal se juntou com a Coopertec e Credijud,
almejando colaborar com o fomento dos valores e principios cooperativistas.

A Credijud (Cooperativa de Economia e Crédito Muatuo dos Servidores do Poder
Judiciario de Mato Grosso), localizada, quando foi feita, no interior das dependéncias do
Tribunal de Justica de Mato Grosso, foi idealizada por um servidor efetivo no cargo de Técnico
Judiciario do Poder Judiciario de Mato Grosso.

A fundagdo da Credijud se deu em setembro de 1998, recebendo, em novembro do
mesmo ano, a carta-patente do Banco Central do Brasil. Essa cooperativa entrou em
funcionamento em 18 de agosto de 1999, com dois funcionarios e uma gerente, em um espago
cedido pelo Tribunal de Justica de Mato Grosso.

Em 2016 ocorreram diversas negociagdes € reunides entre as cooperativas Credijud,
Coopertec e Federal, que teve como resultado a AGE - Assembleia Geral Extraordinaria de
agrupamento, que foi realizada em primeiro de outubro desse mesmo ano, na qual nasceu a
Cooperativa de Crédito, Poupanca e Investimento Unido dos Estados de Mato Grosso € Mato
Grosso do Sul - Sicoob Unido MT/MS, que ja se originou sendo uma das maiores forgas do
cooperativismo de crédito da regido Centro-Oeste, contando com pouco mais de seis mil
associados e cerca de 100 colaboradores e area de atuacdo em 22 municipios nos dois Estados,

tanto Mato Grosso, quanto Mato Grosso do Sul.
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Ilustracao 01:
Evolugdo da Cooperativa

Operacaes de crédito Ativos totais Recursos totais Depasitos totais
(em R$ milhdes) (em RS milhges) (em R$ milhoes) (em RS milhoes)
58252 72381 592,00
206,34
48143
5164 7539
3481 281,33
31324 241,36
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 201 2018 2019 2020 2021 2018 2m9 2020 2021
o, o, o, 0,
0 +47% 2 +37% @ +23% 9 +24%
Variacdo de RS 185,46 milhdes Variagdo de RS 195,83 milhdes Variagao de R$ 110,57 milhges Variacdo de RS 91,82 milhdes
Patrimonio Liquido Sobras Cooperados
(em R$ milhdes) (em RS milhdes) (em milhares)

76,60 7,30

5846

22,76

2018 2019 2020 2021 2018 201% 2020 2021

2 +31% £ 4789 G |
Va deR$1814 n:lhﬁes Var d:;sz,gmﬁﬁes +46 A) Aumento de 7,19 mil cooperados

Fonte: RELATORIO ANUAL, (2021).

A governanga da Cooperativa ¢ dual, ou seja, o Conselho planeja e a Diretoria executa.
A partir de 2019, foi adotada a representacao por meio de um Delegado, com isso, cada agéncia
possui um Delegado, considerando que, este faz a representagao dos associados de sua agéncia
na Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria. Anterior a realizacdo de uma Assembleia
Geral, acontecem as Assembleias de Agéncia, nas quais os cooperados apreciam e deliberam
sobre os assuntos relacionados a sua cooperativa, e estes serdo tratados na Assembleia Geral,
onde se leva o voto do delegado, anteriormente homologado pelos cooperados no momento das

Assembleias de Agéncia.

Ilustracao 02:
Circulo Virtuoso do Cooperativismo Financeiro
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CIRCULO VIRTUOSO DO
COOPERATIVISMO FINANCEIRO

SER PROTAGONISTA
na regulagdo do mercado
financeiro

PROMOVER
ainclusdo (cidadania)
e a educacéo financeira

R

Cooperativa financeira

i

Melhor qualidade de vida
na area de abrangéncia

da cooperativa
8~

58 %

Distribuicdo de recursos e \ Recursos alocados na regiao
s w
OFERECER IMPULSIONAR

produtos e servicos financeiros adequados
e a precos justos, inclusive pela devolugdo
dos resultados, aos cooperados, com
atendimento de qualidade

Fonte: RELATORIO ANUAL, (2021).

o desenvolvimento
socioecondmico local
e regional

« Emprego « Consumo
= Crescimento das empresas + Tributos
+ Desenvolvimento econdmico e social
«+Inclusdo financeira

4.2. Lideranca Feminina

A lideranca feminina ¢ uma marca do Sicoob Unido MT/MS, pois, mesmo que a
presenca de mulheres nos cargos de chefia esteja crescendo ao redor do mundo, ainda ¢ muito
modesta no Brasil, o que coloca a cooperativa em uma posicao de destaque.

Como exemplo se pode citar a presidente, que iniciou sua carreira no cooperativismo
financeiro ha mais de 20 anos, no momento em que se juntou a um grupo de colegas do
Judiciario para criar uma alternativa aos bancos.

A partir dai sempre ocupou cargos de direcdo até se tornar presidente, em 2012.
Posteriormente, veio um desafio ainda maior: tomar conta da presidéncia do Sicoob Central
Rondon, que retine cooperativas de Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e Rondonia. Junto com
a nova posicdo, vieram diversas outras tarefas com a participacdo no Conselho do Sicoob
Confederagdo, do Bancoob, do Instituto Sicoob Brasil e da Organizagdo das Cooperativas
Brasileiras. Em ambito nacional, ¢ a tnica mulher a representar uma central regional.

A atual presidente do Sicoob Central Rondon e da Cooperativa Sicoob Uniao MT/MS
¢ a unica mulher do conselho do BANCOOB. Em entrevista, a Sra. Aifa Naomi, relatou que o
inicio da cooperativa se deu por motivo de alguns servidores estarem insatisfeitos com o
atendimento das institui¢des financeiras que os atendiam, e tiveram a ideia de iniciar uma
Cooperativa de Credito onde foram convidando os servidores, 44 pessoas comegaram com 0
Projeto enviaram para o Banco central e no ano de 1998 veio a Homologacao.

Segundo a Sra. Aifa Naomi,
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“Para entender como gerir, fizemos um curso em gestdo empresarial em
Cooperativas, ¢ a partir disso come¢amos a aprofundar os conhecimentos ¢
de 14 para ca nunca mais paramos, viajamos por conta propria para adquirir
conhecimentos” (AIFA, 2022).

Durante a entrevista, ela informou que desde o inicio a cooperativa fez diferente, até
festa para os filhos dos associados eram feitas, eventos para o dia das criangas no Tribunal,
Natal com o Papai Noel, fazendo a diferenca na vida das pessoas.

Encerrando a entrevista a Sra. Aifa Naomi deixa uma sugestdo para as mulheres que
almejam cargos de lideranca: “Estude, o mundo ¢ masculino, tem resisténcia quando entramos,
mas ndo tem resisténcia quando temos conhecimento” (AIFA, 2022).

A Sra. Aifa Naomi reforga,

“Seja vocé mesma e mostre conhecimento, se vocé entrar em um negocio
desses competindo com um homem, vocé ja entrou perdendo, pois nos temos
mais responsabilidades que exige muito de nos, entdo a gente tem que entrar
como nds somos, mas com conhecimento, fale na hora certa” (AIFA, 2022).

Segundo ela, hoje ela tem esse cargo ndo ¢ a toa, ela gosta de ouvir, observar, entender,
ler as pessoas. Chegar se impondo ndo ¢ o caminho, a melhor forma que ela acredita, ¢ falar na
hora certa, afinal vocé ndo estd 14 para competir, mas para fazer sua parte. Antes de ir em
qualquer lugar, pesquise, para estar dentro do contexto.

A Gerente de Agéncia do TIMT a Sra. Cleide Moreno, em entrevista traz que para
chegarmos em algum lugar primeiramente temos que ter foco na agdo e buscar conhecimento,
independentemente da idade. Para ela, somos nos que temos que tomar as rédeas da nossa vida,
sendo homem ou mulher, temos de trazer a responsabilidade para si, lutar pelo lugar onde quer
chegar e ter conhecimento para alcancar.

A gerente tem 35 anos de experiéncia no mercado financeiro € 4 anos como gerente
nessa agéncia do Sicoob Unido MT/MS. Segundo ela o que motiva na cooperativa ¢ que ela ¢
muito mais que um namero, ¢ pode ser dona do negbcio, inclusive como funcionaria. Afinal
tem participacdo societaria no capital da empresa, tendo a condi¢do de votar e poder servir os
associados com atendimento humanizado.

Na cooperativa ha 21 anos, a Diretora Administrativa e Financeira, Sra. Monica
Carvalho, ressalta em entrevista que a principal diferenca entre banco e cooperativa ¢ o
relacionamento com as pessoas. Ela conta que, por mais que hoje um banco esteja tendo essa
questdo de humanizagdo, ndo tem um relacionamento, e através do relacionamento vocé

consegue levar para o cooperado tudo o que ele precisa.
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Segundo ela, o relacionamento ¢ tdo importante que hoje em dia as pessoas nao se
importam somente com as taxas, elas querem ser atendidas. Em relagdo a governanca, para ela,
a cooperativa tem investido fortemente em capacitacdo, preparando sucessores, além da
documentagao, pois a partir disso, se pode ter um bom funcionamento da institui¢ao.

Ela ressalta, que os conselheiros participam ativamente de todos os assuntos,
independente da duracao das reunides. E para as mulheres que almejam o cooperativismo ela

aconselha a ndo ter medo:

“Se vocé sabe, e se tem certeza e convicgdo que quer isso para sua carreira,
siga e ndo se importe com o que digam, focando sempre no objetivo, eu
acredito que conciliar é levar com amor, para a carreira ndo se tornar um peso,
0 apoio da familia é extremamente importante na carreira” (MONICA,2022).

Ilustracao 03:
Quadro de colaboradores da Cooperativa Sicoob Unido

Colaboradores Gerentes de Diretores
Sicoob Unido Agéncias Sicoob Sicoob Unido
MT/MS Uniao MT/MS MT/MS
200 20
100 10
0 0
Total de Colaboradores Gerentes de Agéncia Diretores
Mulheres ® Homens Mulheres ® Homens Mulheres ® Homens
Supervisores Gerentes UAD Presidéncia
Sicoob Unido Sicoob Unido Sicoob Unido
MT/MS MT/MS MT/MS
4 4
2 2
0 0
Supervisores Gerentes UAD Presidentes
Mulheres ™ Homens Mulheres ™ Homens Mulheres ® Homens

Fonte: SICOOB UNIAO, (2022).

Os dados acima trazem que o Sicoob conta com 204 colaboradores, sendo que 126 sao
mulheres e 78 homens, além disso, dentro desses numeros, ha dez mulheres como gerentes de

agéncias, duas diretoras, trés supervisoras, uma gerente UAD e, em destaque, uma presidente.
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CONCLUSOES

A Sra. Aifa Naomi (2022), presidente de uma das maiores cooperativas, ressalta que
sa0 necessarios mais programas dirigidos a promoc¢do de mulheres, motivando-as nao a
competir com os homens, mas batalhando para serem elas mesmas, e ganhando bem para tal.
Pois, vale frisar a desigualdade salarial ainda existente entre homens e mulheres, independente
do cargo que ocupem.

A lideranga feminina possui diversos diferenciais no mercado de trabalho, como
resiliéncia, pois a mulher estd condicionada a lidar com adversidades na rotina diaria desde
cedo, empatia, ja que frequentemente se colocam no lugar do outro e atentam mais ao lado
humano, além de horizontalidade e flexibilidade, pois sdo mais propensas a apostarem numa
lideranga horizontal e serem multitarefas (BWG, 2021).

Os resultados indicam que o cooperativismo tem buscado uma igualdade de género, e
que mulheres em cargos executivos ja ¢ uma realidade no ramo do Crédito. Além disso, a
pesquisa apresenta depoimentos de mulheres que construiram uma trajetoria até chegar em
cargos de lideranca. H4 evidéncias que essa cooperativa estd desenvolvendo oportunidades

para as mulheres e que a lideranca feminina esta sendo fomentada.
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